
Pelayanan Laboratorium
No. SK : Nomor 12 tahun 2022

Persyaratan

1. Lembar Permintaan Pemeriksaan Laboratorium

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Pasien telah menyelesaikan proses pendaftaran

2. 2. Masuk ke Poli Umum dan di skrining oleh perawat dan dilakukan pemeriksaan

3. 3. Menuju Laboratorium atas dasar Rujukan Dokter untuk pemeriksaan penunjang.

4. 4. Pasien Menuju Poli Umum untuk pembacaan Hasil Cek Laboratorium dan pemberian terapi oleh 

Dokter.

5. 5. Pasien Menerima Resep.

6. 6. Pasien Umum Menuju Kasir untuk pembayaran, Pasien BPJS langsung menuju Apotek

7. 7. Menyerahkan resep ke Apotek

8. 8. Mengambil Obat dan Pulang

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Jangka waktu pelayanan berkisar antara 15 menit sampai dengan 90 menit untuk kasus tertentu yang 

memerlukan tindakan pemeriksaan penunjang tertentu

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Pasien BPJS gratis

2. Pasien umum dikenakan tarif biaya sesuai Perda Kab. Sanggau no. 06 Thn 2020

Produk Pelayanan
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1. Hematologi, Urinalisis, Kimia Darah, Darah Rutin, Imunologi, Serologi, Syphilis, IMS

Pengaduan Layanan

1. Telepon/SMS/WA/Telegram/Mesenger:

 2. Email: pkmsanggau@gmail.com

 3. Secara tertulis melalui form pengaduan

4. Kotak Saran
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