
Pelayanan pendaftaran
No. SK : 445/108/KPTS/PKM-SM/X/2021

Persyaratan

1. pasien mendatangi loket

2. pasien membawa kartu BPJS/KK/KTP

3. pasien yang sudah pernah mendaftra sebelumnya membawa nomor pendaftaran

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. pasien melakukann pendaftaran di loket

2. 2. pasien disabilitas dan pasien lansia mempunyai jalur antrian terpisah dari pasien lainnya

3. 3. pasien membawa kartu BPJS/KK/KTP

4. 4. pasien yang usdah mendaftran sebelumnya membawa nomor pendaftran

5. 5. pasien memberikan kartu BPJS/KK/KTP dan nomor pendaftaran ke petugas loket

6. 6. Petugas Loket memverifikasi nomor kartu BPJS/KK/KTP di Palikasi Pcare

7. 7. Petugas loket memberikan data pasien ke petugas Rekam Medis

8. 8. Petugas rekam medis mencari Lembar status pasien

9. 9. Pasien dipersilahkan menunggu di kursi tunggu poli yang dituju

Waktu Penyelesaian

5 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pendaftaran pasien

Pengaduan Layanan
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Kotak Saran

- Kotak Pengaduan

- Fb. pkmsumajamakmur@gmail.com

- Email. pkmsumajamakmur@gmail.com
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