
Pemeriksaan Umum
No. SK :

Persyaratan

1. Pasien sudah melakukan pendaftaran di pelayanan pendaftaran

2. Pasien merupakan rujukan dari pelayanan pemeriksaan umum

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pasien/klien menunggu di depan ruang pelayanan umum

2. Pasien/klien menunggu dipanggil nama dan nomor urutan di ruang pelayanan umum

3. Pasien/klien memberikan informasi kepada petugas terkait dengan permasalahan yang dihadapinya

4. Pasien/klien diperiksa tanda tanda vital dan anamesa oleh Perawat

5. Pasien/klien diperiksa oleh Dokter

6. Pasien mendapatkan resep obat ataupun rujukan yang di bawa ke kasir

Waktu Penyelesaian

10 Menit

5 - 10 menit
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Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Bagi pasien yang memiliki BPJS Tidak dipungut biaya (gratis)

2. Pasien Umum :

Pelayanan rawat jalan : 10.000

Pelayanan Obat : 5.000

Pelayanan Obat racikan : 8.000

Surat Keterangan Sehat : 20.000

   Surat KIR Haji : 25.000

Produk Pelayanan

1. Pemeriksaan umum dan rujukan, resep obat, Surat Keterangan Sehat, Surat Keterangan Sakit, KIR Haji

Pengaduan Layanan

a. Pengaduan langsung        : Kotak saran

b. e-mail                                : pkmkalikajar2@gmail.com

c.Telepon/SMS/WhatsApp   : 085801374031
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