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Poly Umum
No. SK : 02 TAHUN 2022

Per syar atan

1. ktp
2. kartu bpjs

3. kartu berobat

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Datang dengan membawa ktp, kartu BPJS dan kartu berobat
2. Ambil nomor antrian tunggu hingga di panggil

3. setelah dipanggil akan dilakukan pemeriksan tanda-tanda vital : tekanan darah, suhu badan, nadi,

pernafasan, timbang berat badan dan tinggi badan
4. dilakukan anamnesa keluhan pasien

5. masuk keruang poly umum untuk di periksa oleh dokter, dokter akan memneri resep obat atau surat

keterangan lainnya
6. pasien menyerahkan resep obat ke petugas apotek
7. petugas apotek menyerahkan obat dan menjelaskan aturan makannya

8. Pasien boleh pulang

10 Menit

Pasien datang di anamnesa keluhannya, dokter melakukan pemeriksaan kemudian menyimpulkan diagnosa

selanjutnya menulis resep obat.

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
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1. Resep Obat

Pengaduan Layanan

kotak saran
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