
Standar Pelayanan Kamar Bersalin (Obgyn)
No. SK :

Persyaratan

1. a. Pasien Umum

2. - Fotocopy KTP

3. ----------

4. b. Pasien Jaminan

5. - Fotocopy KTP

6. - Fotocopy KK

7. - Fotocopy Surat Jaminan

8. ----------

9. c. Pasian dengan jaminan Jamkesda Kampar

10. - Fotocopy KTP

11. - Fotocopy KK

12. - Fotocopy Surat Keterangan Tidak Mampu (SKTM) yang dikeluarkan oleh Lurah setempat

13. - Asli Surat Rekomendasi dari Dinas Kesehatan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. 1. Pasien masuk melalui poliklinik kebidanan atau IGD

2. 2. Sebelum pasien diantar ke ruang kebidanan, ruangan yang akan mengirim pasien terlebih dahulu 

menghubungi ruang perawatan via telephon untuk persiapan ruang penerima pasien

3. 3. Pasien diantar oleh bidan IGD/ Poli Kebidanan

4. 4. Pasien diterima oleh bidan rawatan kebidanan atau bidan ruang tindakan / persalinan

5. 5. Dilakukan pemeriksaan ulang ( hand over) oleh bidan ruang tindakan atau ruang bersalin

6. 6. Selanjutnya kolaborasi dengan dokter spesialis Obgyn untuk penempatan perawatan dan tindakan

7. 7. Tindakan bisa dilakukan di Kamar Tindakan, Kamar Bersalin atau Kamar Operasi sesuai dengan 

kondisi pasien

8. 8. Pasien pindah ke ruang rawat inap

9. 9. Pengambilan obat

10. 10. Pasien rujuk/pulang

Waktu Penyelesaian

24 Jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Pasien Umum : membayar sesuai Peraturan Gubernur Riau No 2 Tahun 2019 tentang Tarif Pelayanan Pada 

Badan Layanan Umum Daerah Rumah Sakit di Lingkungan Pemerintah Provinsi Riau

 2. Pasien BPJS : Sesuai dengan INCBG yang berlaku

3. Pasien Terlantar/ Penghuni Panti Sosial/ Lapas : sesuai dengan INCBG yang berlaku dengan Pembiayaan 

Jamkesda Dinas Kesehatan Provinsi Riau 

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Kamar Bersalin (Obgyn)

Pengaduan Layanan
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Unit Pengaduan RSUD Petala Bumi

 1. Telp : 0761 (23024)

 2. WA Pengaduan : 081365682330

 3. Kotak Saran 
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