
Laporan Pengaduan Online
No. SK :

Persyaratan

1. Pelapor mengirimkan foto Kartu Tanda Penduduk (KTP)

2. Pelapor menyampaikan kronologis laporan pengaduan secara jelas dan lengkap, berikut dengan data 

dukung

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pelapor mengakses website atau hotline Kejaksaan Negeri Way Kanan dan mengklik icon Whatss Up 

yang telah disediakan Pelapor mengirimkan foto identitas Kartu Tanda Penduduk (KTP) dan pelapor 

menyampaikan kronologis laporan pengaduan secara jelas dan lengkap, berikut dengan data dukung 

Petugas mengundang pelapor untuk memberikan klarifikasi terkait laporan pengaduan Petugas 

menindaklanjuti pengaduan sesuai dengan SOP.

Waktu Penyelesaian

1 Minggu

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. pengaduan masyarakat

Pengaduan Layanan

-

Kejaksaan Negeri Way Kanan

Komplek Perkantoran Pemda Kabupaten Way Kanan 34764 07234761212 

https://kejari-waykanan.kejaksaan.go.id/

Kejaksaan Agung / Kejaksaan Agung / Kejaksaan Tinggi Lampung / Kejaksaan 

Negeri Way Kanan
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