
Farmasi
No. SK :

Persyaratan

1. Resep obat

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien rawat jalan 1. pasien menyerahkan resep obat ke loket farmasi 2. pasien menunggu di ruang 

tunggu 3. petugas menyiapkan dan meracik obat sesuai resep 4. pasien menuju ke loket farmasi ketika 

petugas memanggil 5. identitas pasien dikonfirmasi apakah sesuai resep atau tidak 6. petugas 

menjelaskan obat sesuai aturan minum obat, cara pemakaian serta kemungkinan efek samping 

penggunaan obat kepada pasien atau pendamping pasien. 7.pasien paham dan menerima obat 8. 

pasien pulang

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Resep racikan 15 menit

Resep non racikan 5-10 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Obat Non Racikan Rp.5.000,-

Obat Racikan Rp.8.000,-

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Obat Rawat Jalan, Persalinan dan Tindakan Kegawardaruratan

Pengaduan Layanan
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1.    SMS Center 081327472551

2.    email : pusk2.slm@gmail.com

3.    Telp (0286)3305939

4.    Kotak Saran
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