
Pelayanan Pemeriksaan Umum (Ruang Pemeriksaan I)
No. SK : 008/PKM-GNG/I-2022

Persyaratan

1. Folder Status Pasien (dari petugas rekam medis)

2. Surat Rujukan Balik/ Surat Kontrol dari RS (bila ada)

3. Kwitansi pembayaran (bagi pasien umum)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien menunggu di ruang tunggu unit pelayanan (setelah pendaftaran)

2. Pasien dipanggil dan dilayani (dengan prokes)

3. Petugas unit pelayanan menghubungi laboratorium atau memberikan surat pengantar laboratorium 

jika pasien membutuhkan pemeriksaan penunjang)

4. Petugas pada unit pelayanan mengkonsulkan pasien ke unit pelayanan lainnya jika pasien 

membutuhkan penanganan interprofesi

5. petugas membuat rujukan jika pasien memerlukan penanganan spesialistik

6. Petugas mengarahkan pasin ke apotik jika menapatkan terapi dari dokter

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Pelayanan pemeriksaan umum dilakukan oleh petugas pelayanan berdasarkan SOP yang telah ditetapkan 

dengan maksimal waktu yang diperlukan paling lama 15 menit per pasien 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Pasien BPJS gratis, Umum Rp 15.000

2. Kirkes Umum BPJS Rp 10.000, Umum Rp 10.000

3. Kirkes Pelajar BPJS Rp 5.000, Umum Rp 5.000

4. Buta warna BPJS Rp 5.000, Umum Rp 5.000

UPTD Puskesmas Gunung

Jl. Ahmad Yani RT XII Kelurahan Ekor Lubuk Kecamatan Padang Panjang Timur 

27125 075282655 

Pemerintah Kota Padang Panjang / Dinas Kesehatan / UPTD 

Puskesmas Gunung

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 25 Feb 2025 pukul 05:07. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8178343/dinas-kesehatan/pelayanan-pemeriksaan-umum-ruang-pemeriksaan-i


Produk Pelayanan

1. 1. Catatan Rekam Medis 2. Rujukan (bila ada) 3. Resep obat 4. Surat keterangan sehat 5. Surat 

keterangan sakit

Pengaduan Layanan

1. Kotak Saran

2. Email : pkmgunung2@gmail.com

3. WA : 082287160720

4. FB : https://facebook.com/hcg.zha

5. Instagram : @puskesmasgunungpadangpanjang

UPTD Puskesmas Gunung
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