
Lansia Terlantar
No. SK :

Persyaratan

1. Adanya aduan dari masyarakat/pihak Pemerintah Desa/kelurahan

2. Memiliki identitas diri KTP/KK bila ada

3. Membawa surat keterangan dari kelurahan setempat

4. Usia diatas 60 Tahun

5. Miskin, terlantar dan atau diterlantarkan oleh keluarganya

6. Lembar asesmen Pekerja Sosial/Pendamping Lanjut Usia

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Petugas Menerima Laporan Adanya Lansia Terlantar

2. Petugas Menerima Kelengkapan Berkas

3. Petugas/Pekerja Sosial/Pendamping Anak/Tim Reaksi Cepat melaksanakan respon kasus

4. Pekerja Sosial/Pendamping Anak melaksanakan asesmen lanjut Lansia terlantar

5. Case Conference

6. Membuat surat permohonan layanan sosial rujukan ke Panti Jompo yang di tandatangani oleh Kepala 

Dinas Sosial Kabupaten Poso

Waktu Penyelesaian

7 Hari

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pemberian Bantuan Bagi Lansia Terlantar

Pengaduan Layanan

1. Kotak pengaduan

2. Telepon : 0452- 21437

3. Email : dinassosial.posokab@gmail.com

4. website : dinsos.posokab.go.id/
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