
Pengembalian Pendahuluan Kelebihan Pembayaran PPN
No. SK :

Persyaratan

1. SPT Masa PPN Lebih Bayar yang Dilaporkan Oleh PKP Beresiko Rendah atau Surat Pemohonan Sendiri

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. menyampaikan permohonan pengembalian pendahuluan ke KPP tempat Wajib Pajak 

diadministrasikan dengan cara memberi tanda pada SPT yang menyatakan lebih bayar restitusi atau 

dengan mengajukan surat sendiri

Waktu Penyelesaian

1 Bulan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keputusan Pengembalian Pendahuluan Kelebihan Pajak (SKPPKP) atau Surat Pemberitahuan 

Tidak Dapat Diterbitkan Pengembalian Pendahuluan atau Tidak Terdapat Kelebihan Pembayaran Pajak

Pengaduan Layanan

1. Telepon : 1500200

2. Faksimile: (021) 5251245

3. Email : pengaduan@pajak.go.id

4. Twitter : @kring_pajak

5. Website : pengaduan.pajak.go.id

6. Chat pajak : www.pajak.go.id

7. Surat atau datang langsung ke Direktorat P2Humas atau unit kerja lainnya
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Kantor Pelayanan Pajak Pratama Denpasar Timur

JL KAPTEN TANTULAR NO. 4 (GKN II), RENON 80235 0361263891 

pajak.go.id

Kementerian Keuangan / Direktorat Jenderal Pajak / Kantor Wilayah Direktorat 

Jenderal Pajak Bali / Kantor Pelayanan Pajak Pratama Denpasar Timur
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