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Per syar atan

. Mengajukan permohonan layanan penyandang disabilitas.

2. Membawa dokumen pendukung permohonan.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

2. Memberikan nomor urut antrian prioritas dan memamdu penyandang disabilitas ke mea PTSP

3. Memanggil pengguna layanan Petugas PTSP menerima permohonan layanan dari penyandang

disabilitas (layanan prioritas) dan melakukan pengisian form penilaian personal
4. Petugas PTSP memeriksa kelengkapan persyaratan / ceklist
5. Permohonan diproses oleh Petugas Back Office Kepaniteraan sesuai dengan SOP yang telah ditetapkan
Pengesahan hasil layanan
Petugas Back Office Kepaniteraan menerima hasil layanan dan menyerahkan kepada petugas PTSP

Petugas PTSP menerima hasil layanan dan memanggil pengguna layanan prioritas
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Petugas PTSP menyerahkan hasil layanan kepada Pengguna Layanan Prioritas

Waktu Penyelesaian

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

. Layanan Disabilitas/Kelompok Rentan

Pengaduan Layanan

. Satpam/petugas pengadilan menerapkan 5S dan menerapkan protokol kesehatan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 24 Nov 2024 pukul 07:54. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.
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