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Fasilitasi Rapat/ Audiensi Instansi Pemerintah
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Surat permohonan fasilitasi rapat/audiensi

2. 2. Tanda pengenal/identitas

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Tamu/Pengguna Layanan menuju ke Petugas Informasi atau Tata Usaha

2. 2. Menyampaikan keperluan, mengisi buku tamu

3. 3. Menyerahkan surat permintaan atau permohonan fasilitasi rapat/audiensi

4. 4. Menerima fasilitasi rapat/audiensi atau surat jawaban kesediaan dan jadwal rapat/audiensi

Waktu Penyelesaian

3 Hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Fasilitasi rapat/audiensi

Pengaduan Layanan

1.  Pengaduan, saran dan masukan dapat disampaikan secara tertulis melalui surat yang ditujukan kepada 

Dinas Pemberdayaan Masyarakat, Desa, Kependudukan dan Pencatatan Sipil

2.  Tatap Muka langsung kepada Pejabat Pengelola Pengaduan;

3.  Email : pmddukcapil@gmail.com

Online melalui website SP4N-LAPOR! (www.lapor.go.id)
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