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Simpang Tiga
Surat Keterangan Umum
No. SK :
Per syaratan

1. Surat 'Pengantar RT
Foto copy KK pemohon, 1 Lembar

Foto copy KTP pemohon, 1 Lembar
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Membuat Surat Pernyataan bermaterai, apabila untuk keterangan tidak memiliki pekerjaan,
keterangan penghasilan, keterangan tidak memiliki rekening PLN, PDAM,telepon dan tidak memiliki

SPPDT-PBB dn keterangan orang yang sama
5. Fc. Berkas orang yang sama misalnya : Fc. Akte Kelahiran, Fc. ljazah,
6. Fc. Buku Nikah 1 Lembar, apabila keterangan orang yang sama

7. Fc. KK dan KTP daerah asal dan KK penjamin, untuk keterangan tempat tinggal penduduk masing-

masing 1 lembar

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pemohon datang langsung
Pemohon menyerahkan berkas kepada petugas

Petugas menerima berkas pemohon
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Pejabat yang berwenang memeriksa dan meneliti berkas atau data - data

5. Petugas membuatkan surat, menggunakan aplikasi e - kelurahan di SIPENDUK untuk membuat surat

secara digital, dipilih surat keterangan
6. Petugas meminta paraf kepada pejabat yang berwenang
7. Petugas meminta tanda tangan kepada pejabat yang berwenang

8. Petugas memberikan surat kepada pemohon

Waktu Penyelesaian
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http://https://kel-simpang-tiga.samarindakota.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8174751/kelurahan-harapan-baru/surat-keterangan-umum

Kelurahan Simpang Tiga
agenot fogajl or type unkpwBatuah RT.03 Kel. Simpang Tiga. Kec. Loa Janan llir 75131 0541261174
https://kel-simpang-tiga.samarindakota.go.id/

Pemerintah Kota Samarinda / KELURAHAN HARAPAN BARU / Kelurahan

Simpang Tiga
10 Menit

1.Pemohon datang langsung

2.Pemohon menyerahkan berkas kepada petugas

3.Petugas menerima berkas pemohon

4.Pejabat yang berwenang memeriksa dan meneliti berkas atau data - data

5.Petugas membuatkan surat, menggunakan aplikasi e - kelurahan di SIPENDUK untuk membuat surat secara

digital, dipilih surat keterangan
6.Petugas meminta paraf kepada pejabat yang berwenang
7.Petugas meminta tanda tangan kepada pejabat yang berwenang

8.Petugas memberikan surat kepada pemohon

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan
1. Surat Keterangan Umum

Pengaduan Layanan

Telp. 0541-261174
HP : 1. Lurah (081254373783 ) 2. Seklur ( 081350572207 )

Kotak Pengaduan, Datang langsung
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