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Pemerintah Kota Bontang / Dinas Koperasi, Usaha Kecil, Menengah dan

Tera Dan Teemsdbaga Di Lokas Tempat UTTP Terpakai, Tempat
UTTP Terpasang Tetap, Gudang I mportir, Pabrik, Atau
L aboratorium Lain

1. Surat Permohonan Tera/ Tera Ulang (TTU) dengan dilampirkan spek UTTP (untuk Tera) dan/ atau Surat

Keterangan Hasil Pengujian tahun sebelumnya (untuk Tera Ulang).

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

2. Pengadministrasi Umum UML menerima permohonan dan memeriksa ruang lingkup pelayanan. Jika
masuk dalam ruang lingkup, maka meregister permohonan, menyusun jadwal dan Surat Perintah
Tugas (SPT). Jika tidak masuk dalam ruang lingkup, maka permohonan ditolak, dicatat dalam formulir
kaji ulang permintaan TTU. Selanjutnya diteruskan untuk dilakukan TTU ke UPTD/ UML terdekat yang

memiliki ruang lingkup.
3. Kepala UML menerbitkan SPT.
4. Teknisi Sarana dan Prasarana menyiapkan peralatan standar dan keperluan TTU.

5. Penera melakukan pengujian TTU, mengisi cerapan TTU. Jika sesuai persyaratan, maka UTTP
dibubuhkan Tanda Tera Sah dan/ atau diterbitkan Surat Keterangan Hasil Pengujian (SKHP)
berdasarkan cerapan TTU. Jika tidak sesuai persyaratan dan tidak dapat diperbaiki, maka UTTP
dibubuhkan Tanda Batal dan dikembalikan ke Wajib TTU.

6. Pengadministrasi UMum mempersiapkan konsep SKHP sesuai data cerapan dari Penera.
7. Kepala UML memeriksa dan menandatangani SKHP.

8. Pengadministrasi umum menerbitkan SKHP dan Surat Ketetapan Retribusi Daerah (SKRD),
memberikan UTTP dan/ atau SKHP kepada Wajib TTU, serta memberkaskan dokumen TTU.

Waktu Penyelesaian

250 Menit

Biaya/ Tarif

1. Wajib TTU mengajukan permohonan tera/ tera ulang (TTU) ke Unit Metrologi Legal (UML)
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Biaya kisaran Rp 10.000 s/d Rp 6.000.000, tarif tergantun UTTP yang di Tera Ulang

Produk Pelayanan

1. UTTP Bertanda Tera Sah atau Tanda Batal

Pengaduan Layanan

Bisa menghubungi melalu telepon atau wattsapp : 085228100029
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