
Izin Ambulans (Aktifitas Angkutan Khusus Pengangkutan Orang 
Sakit - Medical Evacuation/Evakuasi Medis) - Sarana Penunjang dari 
Fasilitas Kesehatan
No. SK :

Persyaratan

1. Menginput Formulir Tanda Daftar Usaha Kesehatan (Izin Penyelenggaraan Ambulans) secara elektronik 

melalui Jakevo.jakarta.go.,id

2. Identitas Pemohon/Penangung Jawab • WNI : Scan Asli Kartu Tanda Penduduk (KTP-el)

3. Jika dikuasakan Scan Asli Surat kuasa di atas kertas bermaterai sesuai peraturan yang berlaku dan KTP-

el orang yang diberi kuasa

4. Jika Usaha Perorangan (Scan Asli) • NPWP Perorangan Jika Badan Usaha (Scan Asli) • Akta pendirian dan 

perubahan (Kantor Pusat dan Kantor Cabang, jika ada) • SK pengesahan pendirian dan perubahan yang 

dikeluarkan oleh Kemenkumham • NPWP Badan Usaha

5. Izin sarana kesehatan, jika ambulans merupakan milik sarana kesehatan

6. Surat Keterangan Kesesuaian Teknis dari UPT AGD Dinas Kesehatan Provinsi DKI Jakarta

7. Data ketenagaan (Ambulans Basic) : 1. Perawat a. Surat Tanda Registrasi (STR) perawat minimal 1 

orang perawat untuk setiap kendaraan [Scan Asli] b. Sertifikat Basic Trauma and Cardio Life Support 

(BTCLS) 2. Pengemudi : a. Surat Izin Mengemudi (SIM-A) pengemudi yang masih berlaku [Scan Asli] b. 

Minimal Sertifikat Basic Life Support [Scan Asli] c. Sertifikat Defensive Driving [Scan Asli]

8. Data ketenagaan (Ambulans Advance) : 1. Dokter a. Surat Tanda Registrasi (STR) dokter minimal 1 

orang dokter [Scan Asli] b. Sertifikat Advance Trauma and Cardio Life Support (ATCLS) 2. Perawat a. 

Surat Tanda Registrasi (STR) perawat minimal 1 orang perawat untuk setiap kendaraan [Fotokopi yang 

dilegalisir] b. Sertifikat Basic Trauma and Cardio Life Support (BTCLS) 3. Pengemudi : a. Surat Izin 

Mengemudi (SIM-A) pengemudi yang masih berlaku [Scan Asli] b. Minimal Sertifikat Basic Life Support 

[Scan Asli] c. Sertifikat Defensive Driving [Scan Asli]

9. Scan Asli Buku Pemilik Kendaraan Bermotor (BPKB)

10. Scan Asli Surat Tanda Nomor Kendaraan (STNK)

11. Scan Asli Buku KIR kendaraan sebagai ambulans

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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Unit Pengelola Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu 
Kota Administrasi Jakarta Timur
Jalan Dr.Sumarno No.1 Gd. B2 Lt.1, Kel. Pulo Gebang, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13950 089609995190 

Pemerintah Provinsi DKI Jakarta / Pemerintah Kota Jakarta Timur / Unit 

Pengelola Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota 

Administrasi Jakarta Timur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 27 Jul 2024 pukul 16:55. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8174462/pemerintah-kota-jakarta-timur/izin-ambulans-aktifitas-angkutan-khusus-pengangkutan-orang-sakit---medical-evacuationevakuasi-medis---sarana-penunjang-dari-fasilitas-kesehatan-


1. Pemohon mendaftar secara online, setelah itu mengupload kelengkapan berkas yang dipersyaratkan;

2. Tim Teknis melakukan pemeriksaan secara administrasi/teknis

3. Tim Teknis melakukan peninjauan lapangan bersama dengan OPD Teknis dan membuat Berita Acara

4. Kepala UP PMPTSP Kota Administrasi melakukan otorisasi Izin berdasarkan Berita Acara

5. Pemohon mencetak output Izin Penyelenggaraan Ambulans

Waktu Penyelesaian

7 Hari kerja

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. SK Izin Penyelenggaraan Ambulans

Pengaduan Layanan

1) Nomor Telepon Kantor 021-48700926

2) Nomor Fax 021-48700926

3) Nomor Telepon/call center 1500-164

4) Whatsapp +62 89609995190 

5) Media Sosial @ptspjaktim 

6) Email ptsp.kotajaktim@jakarta.go.id

7) Kotak Administrasi saran dan pengaduan melalui dropbox diruang pelayanan atau Whatsapp 

+6289609995190 
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