
Ruang Pemeriksaan Gigi (RPG)
No. SK :

Persyaratan

1. Pasien telah terdaftar di Ruang Pemeriksaan Gigi atau

2. Pasien mendapat rujukan internal dari ruang pemeriksaan lain (Ruang KIA atau Ruang MTBS, Ruang 

Pemeriksaan Umum atau Ruang Tindakan dan Gawat Darurat)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrian atau melalui layar tv depan ruang pemeriksaan

2. Petugas melakukan identifikasi pasien

3. Petugas melakukan kajian awal

4. Petugas melakukan konsultasi/pemeriksaan

5. Petugas melakukan tindakan medis jika diperlukan

6. Petugas melakukan rujukan internal untuk pemeriksaan laboratorium atau untuk konsultasi antar 

ruang pelayanan jika dibutuhkan

7. Petugas memberikan terapi resep obat, atau rujukan eksternal/rujukan emergency jika dibutuhkan

8. Hasil pemeriksaan dicatat petugas dalam ERM

9. Pasien menuju ruang pelayanan lainnya atau mengambil obat di Ruang Farmasi atau rujukan atau 

pasien pulang

Waktu Penyelesaian

0

15-60 menit/ pasien atau >60 menit jika tindakan kasus sedang hingga sulit

Catatan : waktu dapat lebih lama dari standar jika terjadi maintenance aplikasi dan atau listrik padam dan 

atau data pasien tidak ditemukan

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya
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Umum- Peraturan Daerah Kota Bontang Nomor 1 Tahun 2024 tentang Pajak Daerah Dan Retribusi Daerah

Produk Pelayanan

1. Resep obat, Jasa Pelayanan, Pemeriksaan Lab atau Surat Rujukan jika di perlukan, Konsultasi

Pengaduan Layanan

https://bit.ly/KESSANBU2

UPT. Puskesmas Bontang Utara II

JL. ARIF RAHMAN HAKIM NO. 40 RT. 40 KEL. BELIMBING KEC. BONTANG BARAT KOTA 

BONTANG PROVINSI KALIMANTAN TIMUR 75313 082150112011 

https://puskesmas-bu2.bontangkota.go.id/

Pemerintah Kota Bontang / Dinas Kesehatan / UPT. Puskesmas Bontang Utara II

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 22 Jul 2024 pukul 18:31. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://puskesmas-bu2.bontangkota.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8172367/dinas-kesehatan/ruang-pemeriksaan-gigi-rpg

