
Pemberian Rekomendasi Izin Mendirikan Puskesmas
No. SK : 900/22a/DKK-PP/2022

Persyaratan

1. Surat permohonan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Mendaftarkan melalui aplikasi OSS-RBA

2. Memeriksa kelengkapan berkas & keabsahanan dokumen

3. Apabila dokumen tidak lengkap petugas menghubungi pemohon untuk melengkapi dokumen

4. Setelah berkas lengkap petugas menjadwalkan untuk visitasi

5. Melaksanakan Visitasi ke lokasi

6. Apabila sarana dan prasarana tidak memenuhi persyaratan diminta pemohon untuk memperbaiki dan 

melengkapi, selanjutnya dilakukan

7. Apabila sarana dan prasarana telah memenuhi syarat petugas membuatan surat kesesuaian

8. Mengentrrikan pada aplikasi OSS-RBA

9. Mengkoordinasikan hasil visitasi kepada DPM-PTSP dan Pihak pemohon

Waktu Penyelesaian

6 Hari kerja

Surat rekomendasi diselesaikan paling lama 6 hari kerja terhitung semenjak seluruh persyaratan lengkap 

diterima

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Sura Rekomendasi Izin Mendirikan Puskesmas

Pengaduan Layanan
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1. Kota Pengaduan Masyarakat Dinas Kesehatan

2. Petugas Penerima Pengaduan Masyarakat Dinas Kesehatan a.n. Sdri. Mulya E Sundari

3. e-Mail : dkk.kotapadangpanjang@gmail.com
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