
Layanan Pengaduan
No. SK :

Persyaratan

1. Melaporkan pengaduan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Melaporkan pengaduan kepada petugas pelayanan pengaduan

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Jangka waktu penyelesaian kurang lebih 30 menit, tergantung juga dengan jenis pengaduan yang dilaporkan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. LAYANAN PENGADUAN

Pengaduan Layanan

Melaporkan pengaduan kepada petugas layanan pengaduan
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