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Pelayanan IGD 24 Jam
No. SK : 440/ SK /111 / VIl [ 2022

Per syar atan

. 1. Kartu ldentitas (KTP)
2. 2. Kartu BPJS

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

. 1. Pasien datang diterima petugas/paramedis IGD

2. Pengisian Informed concent (penandatanganan persetujuan tindakan) oleh keluarga pasien
3. Diruang triase dilakukan anamnesis

4. Petugas melakukan pengukuran vital sign

ok~ W N

5. Penderita dibedakan menurut kegawatan dengan member kode warna : a. Hijau adalah warna
untuk penderita tidak gawat darurat b. Kuning adalah warna untuk penderita yang darurat tidak gawat
dan atau gawat tidak darurat c. Merah adalah warna untuk penderita gawat darurat d. Hitam adalah
warna untuk penderita yang telah meninggal dunia e. Penderita merupakan prioritas pelayanan

dengan urutan warna : merah, kuning, hijau, hitam.
6. 6. Penderita dengan warna kuning dan hijau dikirim ke rawat jalan sesuai jam pelayanan
7. 7. Penderita warna merah jika bisa ditangani maka ditangani puskesmas

8. 8. Pasien dilakuakn rujukan bila tidak bisa ditangani puskesmas

Waktu Penyelesaian

5 Menit

Waktu tanggap pelayanan petugas kurang dari 5 menit terlayani setelah pasien dating, Jam layanan IGD 24

jam.

Biaya/ Tarif

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 01 Sep 2024 pukul 13:26. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Tidak dipungut biaya
Sesuai dengan peraturan Bupati Banyumas Nomor 115 Tahun 2021 tentang Tarif pelayanan kesehatan
Badan laynanan Umum Daerah Unit pelaksana teknis Ousat kesehatan Masyarakat pada Dinas Kesehatan
Kabupaten Banyumas.
I Produk Pelayanan
. Mendapatkan pemeriksaaan dan Tindakan yang diperlukan, Mendapatkan resep obat oleh dokter
sesuai diagnosa, Mendapatkan rujukan apabila diperlukan.
I Pengaduan L ayanan
Telepon : (0281) 6442142, Lapak Aduan Banyumas telpon 08112626116, Whatsapp, SMS, Instagram, twitter,
dan Facebook. Email : puskesmasisokaraja@gmail.com. Whatsapp : 085878445829. Instagram :
puskesmassokarajal.
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