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Pengembaliaangisku Perpustakaan

No. SK :

Per syar atan

1. Kartu Mahasiswa

2. Buku Pinjaman

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

N

. Peminjam mengisi daftar pengunjung perpustakaan yang tersedia di meja pelayanan

. Peminjam menyerahkan buku yang akan dipinjam

. Petugas pelayanan memindai barcode yang ada di buku

AW N

. Petugas menerima buku

Waktu Penyelesaian

5 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Layanan Pengembalian Buku

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 01 Sep 2024 pukul 06:04. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Pengaduan, sarBa%,ngaunnI%asukan dapat disampaikan secara tertulis melalui surat yang ditujukan kepada:

Koordinator Poksi Kemahasiswaan, Humas dan Alumni  Politeknik STIA LAN Bandung JI. Hayam Wuruk
No. 34-38 Bandung

2. Menyampaikan pengaduan, saran, dan masukan langsung via:
a. telepon : 022-4237375, 4220921
b. faximile : 022-4267683
c. kanal pengaduan :
1) WA Center : 0811 2313 438

2) website : www.stialanbandung.ac.id
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