
Surat Keterangan Data Terpadu Kesejahteraan Sosial
No. SK : Nomor 014 Tahun 2019

Persyaratan

1. Foto Copy Kartu Tanda Penduduk (KTP)

2. Foto Copy Kartu Keluarga

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Image not found or type unknown

1. Permohonan Warga datang ke Kantor DSPM mengajukan permohonan surat keterangan DTKS

2. Berkas Warga menyerahkan berkas yang dibutuhkan yaitu fotokopi KTP dan KK

3. Petugas melakukan pengecekan data warga tersebut di dalam DTKS

4. Menerbitkan surat keterangan DTKS untuk warga tersebut
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Waktu Penyelesaian

1 Jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan DTKS

Pengaduan Layanan

SMS/WA/Telepon Pengaduan : 0821 3344 4123

SMS/WA/Telpon Petugas Layanan : 0853 8790 1510

Instagram : @dinsospm_bontang

Email : dspmbontang@gmail.com

Kantor DSPM dan MPP
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