Dinas Pemadam K ebakaran dan Penyelamatan
age notfoyati or type unknpuR g pt, Piere Tandean No. 26, Bontang Kuala, Bontang Utara, Kota Bontang 75312
05483036102

pemadam.bontang@gmail.com

Pemerintah Kota Bontang / Dinas Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan
Penyelamatan

No. SK : 036.1 TAHUN 2022

Per syaratan

1. memberikan alamat lengkap ke pada operator call center 112 atau 0548 28113

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. pelapor memberikan informasi ke pada petugas

2. setelah laporan di terima petugas menuju ke lokasi untuk melakukan penyelamatan

Waktu Penyelesaian
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http://pemadam.bontang@gmail.com
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8168731/pemerintah-kota-bontang/penyelamatan

Dinas Pemadam K ebakaran dan Penyelamatan
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Pemerintah Kota Bontang / Dinas Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan
1 Hari

- untuk evakuasi ular jika posisi keberadaan ular di ketahui tidak membutuhkan waktu lama, sekitar 30 menit

sampai 1 jam.

- untuk evakuasi tawon bisa sekitar 30 menit atau lebih.

- untuk evakuasi biawak sama seperti tawon

- untuk evakuasi buaya, jika posisi buaya memungkin kan untuk dieksekusi biasanya sekitar 1 jam atau lebih.
- untuk evakuasi kecelakaan transportasi biasanya membutuhkan waktu sekitar 1 jam atau lebih.

- evakuasi Jari sekitar 30 menit atau lebih.

- evakuasi pohon tumbang sekitar 1 jam atau lebih

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Penyelamatan

Pengaduan Layanan

email pemadam.bontang@gmail.com
telphone 0548 28113

call center 112
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