Dinas Sosial dan Pember dayaan M asyar akat
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Pemerintah Kota Bontang / Dinas Sosial dan Pemberdayaan Masyarakat

Penyaluran Bantuan L ogistik Korban Bencana
No. SK : Nomor 014 Tahun 2019

Per syaratan

1. Surat Permohonan Bantuan Logistik dari Kelurahan
2. Dokumentasi Kejadian Bencana

3. JUmlah Terdampak

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Pemerintah Kota Bontang / Dinas Sosial dan Pemberdayaan Masyarakat

1. Permohonan dari Kelurahan Setempat
Koordinasi dengan instansi terkait
Verifikasi Lapangan

Identifikasi dan pemilahan bantuan

oA W N

Penyaluran Bantuan

Waktu Penyelesaian

1 Hari

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
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Pemerintah Kota Bontang / Dinas Sosial dan Pemberdayaan Masyarakat

Produk Pelayanan

1. Bantuan Logistik
Pengaduan Layanan

SMS/WA/ Telpon Pengaduan : 0821 3344 4123
SMS/WA/Telpon Petugas Layanan : 0851 5143 8559
Instagram : @dinsospm_bontang

Email : dspmbontang@gmail.com

Kantor DSPM dan MPP
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