
Pelayanan Mutu Padu (Temu Virtual Pelepas Rindu)
No. SK : KEP-24/O.1.13/Cu.1/05/2022

Persyaratan

1. KTP

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Prosedur : 1. Pihak keluarga/kerabat melaporkan kepada petugas Mutu Padu dengan menghubungi 

Hotline Pidum yang tersedia dengan memberi foto KTP serta informasi nama Terdakwa yang ingin 

dikunjungi secara Virtual. 2. Petugas menghubungi pihak LAPAS KETAPANG untuk menyambungkan ke 

Terdakwa yang ingin dikunjungi secara virtual. 3. Mutu Padu siap digunakan.

2. Mekanisme : 1. Memberikan foto KTP. 2. Pelayanan hanya tersedia hari Senin s/d Kamis. 3. Layanan 

dibatasi 5 orang dalam 1 hari, dengan masing – masing orang diberi waktu 20 menit.

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Waktu penyelesaian jika persyaratan layanan sudah dianggap lengkap

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Besuk Tahanan

Pengaduan Layanan

1. Pengaduan Mutu Padu via Whatsapp : 089526177744

2. Pengaduan via Website Kejaksaan Negeri Ketapang : https://kejari-ketapang.kejaksaan.go.id/

3. Pengaduan via Sp4n Lapor! : https://www.lapor.go.id/

4. Pengaduan via Email : kejari.ketapang@kejaksaan.go.id

Image not found or type unknown

Kejaksaan Negeri Ketapang

JL Letjend. MT. Haryono, No. 84 78821 085226214262 

kejari-ketapang.kejaksaan.go.id/

Kejaksaan Agung / Kejaksaan Agung / Kejaksaan Tinggi Kalimantan Barat / 

Kejaksaan Negeri Ketapang

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 03 Jul 2024 pukul 12:16. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://kejari-ketapang.kejaksaan.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8168395/kejaksaan-tinggi-kalimantan-barat/pelayanan-mutu-padu-temu-virtual-pelepas-rindu

