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Persyaratan

1. Pengajuan Surat Laporan Insiden Keamanan Informasi dari OPD

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Image not found or type unknown

1. 1. Laporan Insiden Kemananan Informasi dari OPD 2. Petugas memproses laporan dengan melakukan 

scaning website yang terkena insiden 3. Dari scaning akan muncul report/hasil 4. Report/hasil scaning 

disampaikan kepada Admin Website OPD yang bersangkutan 5. Dilakukan koordinasi untuk pemulihan 

website dengan OPD yang bersangkutan

Waktu Penyelesaian
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3 Hari kerja

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Report/Hasil Scaning Website

Pengaduan Layanan

Pengaduan, Saran dan Masukan dapat dilakukan melalui

- Surat

- Datang Langsung

- Telepon/Faximile 0355 - 794678

- Telepon/WA LAPOR : 082233343800

- Website/Aplikasi SP4N LAPOR
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