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Pemerintah Kab. Sampang / Dinas Kesehatan dan Keluarga Berencana / UPTD

Puskesmas Jrengik _
Pelayanan L oket dan Informasi

No. SK :

Per syaratan

1. Pasien baru : Membawa KK atau KTP

2. Pasien lama : Membawa Kartu Kunjungan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Pasien mangamksl nomor aririan

w
Parion merunggu & ruang unggu

W
Potuges memanggl pasien sesusl nomar andrian

L
Pagien meryerafion Fary derfiss seousl persyaratn

¥
Petugers mangaraiian  pessen merju ey pelayaren yang dimaksod

¥
Uil prrsien berkoetuiufon khuses (dissbilites, bumil, By, lansia) maka petuges
ks sl membeaa possien Secars langeung ke lokel. pessen kv

1. 1. Pasien mengambil nomor antrian 2. Pasien menunggu di ruang tunggu 3. Petugas memanggil pasien
sesuai nomor antrian 4. Pasien menyerahkan Kartu ldentitas sesuai persyaratan 5. Petugas
mengarahkan pasien menuju ruang pelayanan yang dimaksud 6. Untuk pasien berkebutuhan khusus

(disabilitas, bumil, bayi, lansia) maka petugas khusus akan membawa pasien secara langsung ke loket
pasien khusus

Waktu Penyelesaian

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 22 Jul 2024 pukul 12:28. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Pasien baru : 7 menit
2. Pasien lama membawa kartu kunjungan : 4 menit
3. Pasien lama tidak membawa kartu kunjungan : 5 menit

4. Pasien berkebutuhan khusus : 4 menit
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Pasien BPJS : GRATIS
Pasien Umum : sesuai jenis pelayanan yang dilakukan berdasarkan Perbup Kabupaten Sampang Nomor 13
Tahun 2023
I
I

Produk Pelayanan

. Kartu kunjungan pasien, kasir dan informasi

Pengaduan Layanan
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1. Kotak pengaduan dan saran

2.SMS : 0823-3272-2252

3. WA : 0817-9399-673

4. Link : https://bit.ly/PengaduanPkm]jrengik

5. Email : pkmjrengik.spg@gmail.com

6. Website : https://sampangkab.go.id/pkmjrengik
7.SP4N LAPOR! : lapor.go.id
8. Instagram : puskesmasjrengikspg

9. Facebook : Uptd Puskesmas Jrengik
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