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Pemerintah Kota Bontang / Dinas Perhubungan

Pengujian kendaraan Bermotor
No. SK : 550/1383/DISHUB

Per syar atan

1. Surat Registrasi Uji Tipe (Aseli)

2. Foto Copy STNK

3. Foto Copy KTP Pemohon

4. Surat Tera Bagi Kendaraan Tangki

5. Surat Rekomendasi Bagi Kendaraan Numpang Uji dari Luar Daerah

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Prosedur Layanan Uji Kendaraan Bermotor DISHUB BONTANG

Waktu Penyelesaian

26 Menit

1. Permohon uji berkala oleh pemilik atau pemohon (waktu 2 menit)
2. Pendaftaran Uji Berkala (waktu 1 menit)

3. Penetapan retribusi (waktu 1 menit)

4. Pemohon melakukan pembayaran retribusi (waktu 2 menit)

5. Pelaksanaan proses pengujian kendaraan (waktu 15 menit)

6. Input data dan pencetakan hasil uji (waktu 4 menit)

7. Penyerahan hasil uji (waktu 1 menit)

Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya

A. Mobil Penumpang Umum Rp. 45.000/unit
B. Golongan Kecil :

- Mobil Micro Bus  Rp. 65.000/unit

- Mobil Barang Rp. 65.000/unit

- kendaraan Khusus Rp. 65.000/unit

C. Golongan Besar :

- Mobil Bus Rp. 85.000/unit

- Mobil Barang Rp. 85.000/unit

- Kendaraan Khusus Rp. 85.000/unit
D. Kereta Gandengan Rp. 95.000/unit
E. Kereta Tempelan Rp. 95.000/unit

F. Kartu Uji Rp.25.000

Produk Pelayanan

1. Tanda Bukti Lulus Uji Elektronik

Pengaduan Layanan
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1. Pemohon Mengisi dan melengkapi Form pengaduan diruang pengaduan atau melalaui akun pengujian

kendaraan bermotor

2. Aduan dikaji dan ditelaah oleh tim pengaduan (1hari dan dapat ditolak apabila tidak memenuhi kreterian

aduan)

3. Dilakukan penelusuran/Investigasi (3hari)
4. Verifikasi Pimpinan (1hari)

5. Rekomendasi untuk ditindak lanjuti (1hari)

6. Tindak lanjut oleh OPD/Tim (status selesai atau dalam proses)
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