age ot fogAyl or type unkpecamatan K elekar
JI. AMD MANUNGGAL IV Menanti 31171 081367759701

Pemerintah Kab. Muara Enim / Kecamatan Kelekar

Surat Keterangan
No. SK :

Per syaratan

1. Membawa fotocopy Kartu Keluarga
Membawa fotocopy KTP

Membawa surat pengantar dar Kepala Desa

> wWn

Membawa bukti tanda lunas PBB

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Pemohon mengajukan berkas kepada petugas
Petugas memeriksa dan memverifikasi berkas
Petugas mengetik surat keterangan pemohon
Sekcam menandatangani surat keterang

Petugas mengagendakan surat keterangan

o v M~ W N

Petugas menyerahkan surat keterangan kepada petugas

Waktu Penyelesaian
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50 Menit

5 menit pemohon mengajukan berkas ke petugas, 10 menit petugas memverivikasi berkas, 10 menit petugas
mengetik surat keterangan, 10 menit petugas memparaf berkas pemohon, 5 menit sekcam menandatangani
surat keterangan, 5 menit petegus mengagendakan surat keterangan, 5 menit pemohon menerima surat

keterangan

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat-surat Keterangan
Pengaduan Layanan

082176381111
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