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Pemerintah Kab. Tulang Bawang / Dinas Kependudukan dan Pencatatan

Standar PelayanasyiBiodata Warga Negara I ndonesia
No. SK :

Per syar atan

1. 1. Mengisi Formulir F1.01;
2. Mengisi Pengantar dari RT, Lurah;
3. Melampirkan dokumen pendukung Peristiwa kependudukan;

4., Bukti Pendidikan Terakhir;

ok~ W N

5. Bukti Keterangan Kelahiran ( Bagi Bayi).

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Pemerintah Kab. Tulang Bawang / Dinas Kependudukan dan Pencatatan

1. 1. Pemohon datang; 2. Pemohon mengambil nomor antrian; 3. Pemohon menyerahkan dokumen
permohonan kepada Petugas Loket, apabila lengkap dan benar akan diproses lebih lanjut, jika belum
lengkap dan benar maka akan dikembalikan untuk dilengkapi kekurangannya oleh pemohon;

Pemohon menerima dokumen yang dimohonkan.

Waktu Penyelesaian
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Pemerintah Kab. Tulang Bawang / Dinas Kependudukan dan Pencatatan
2 Jam Sipil

1. Pemohon datang;
2. Pemohon mengambil nomor antrian;

3. Pemohon menyerahkan dokumen permohonan kepada Petugas Loket, apabila lengkap dan benar akan
diproses lebih lanjut, jika belum lengkap dan benar maka akan dikembalikan untuk dilengkapi kekurangannya

oleh pemohon;

Pemohon menerima dokumen yang dimohonkan.

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Penerbitan Biodata WNI

Pengaduan Layanan
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Pemerintah Kab. Tulang Bawang / Dinas Kependudukan dan Pencatatan
Sipil
1.  Email : disdukcapiltuba@gmail.com

2. SMS/WA :081369032177
3. Kotak Saran
4. Unit Pelayanan Pengaduan

5. Menyampaikan pengaduan dan saran langsung melalui layanan online melaui website:
http: //disdukcapil .tulangbawangkab.go.id

6. Menyampaikan pengaduan dan saran melalui Media Sosial facebook: Disdukcapil Tulang Bawang

Mall Pelayanan Publik, JI. Lintas Timur KM 112 Tiuh Toho Kecamatan Menggala Kabupaten Tulang Bawang
34596
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