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Pemerintah Kab. Muara Enim / Kecamatan Semendo Darat Laut

Penerbitan Klaim Asurans Kematian
No. SK : 12/KPTS/SDL -X/2022

Per syar atan

1. Foto Copy KTP ( yang meninggal/ahli waris)
Foto Copy Kartu Keluarga (KK)

Akte Kematian

Surat keterangan ahli waris dari Desa
Materai 10.000

Foto Copy buku rekening tabungan sumsel

Isi blangko Asuransi

© N o ok~ W DN

Apabila alm/almh meninggal di rumah sakit harap melampirkan surat keterangan meninggal dari

rumah sakit

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pemohon membawa berkas ke petugas pelayanan
Petugas membawa berkas pemohon ke ruang kessos dan ekonomi
Petugas mengecek registrasi di buku asuransi kematian

Setelah lengkap petugas mengirimkan berkas pemohon untuk di kirim ke Muara Enim

ok~ WD

Petugas pelayanan memberikan informasi kepada pemohon untuk menunggu proses klaim asuransi

kematian

Waktu Penyelesaian

7 Hari

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Klaim Asuransi Kematian
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Pengaduan Layanan

kecsdl@muaraenimkab.go.id
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