
Pengaduan
No. SK :

Persyaratan

1. Bukti Pengaduan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon mendatangi kantor Dinas/ mengirim pesan ke nomor pengaduan atau dm instagram

2. Pemohon mengkonsultasikan masalah kepada petugas

3. Petugas Verifikasi berkas

4. Petugas mengkonsolidasi data NIK dan KK

5. Petugas mendapatkan tanda terima

Waktu Penyelesaian

3 Hari kerja

Hasil tindak lanjut pengaduan diberikan dalam jangka waktu maksimal 3 hari kerja

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pemohon mendapatkan klarifikasi terkait pengaduan yang diberikan

Pengaduan Layanan

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

Jalan Margonda Raya No. 54 Gedung Dibaleka 2 Lantai 2 16431 0811903276 

https://disdukcapil.depok.go.id/

Pemerintah Kota Depok / Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 30 Sep 2024 pukul 03:27. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://disdukcapil.depok.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8163531/pemerintah-kota-depok/pengaduan


Melalui  :

Kantor : Jl. Margonda Raya No.54 Wali Kota Depok, Gd. Dibaleka II Lantai 2

WhatsApp : 0811-1668-64

Instagram : @disdukcapildepok

Website : disdukcapil.depok.go.id

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

Jalan Margonda Raya No. 54 Gedung Dibaleka 2 Lantai 2 16431 0811903276 

https://disdukcapil.depok.go.id/

Pemerintah Kota Depok / Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 30 Sep 2024 pukul 03:27. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://www.instagram.com/disdukcapildepok/
https://www.instagram.com/disdukcapildepok/
https://disdukcapil.depok.go.id/
https://disdukcapil.depok.go.id/
http://https://disdukcapil.depok.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8163531/pemerintah-kota-depok/pengaduan

