PUSKESMASBATULICIN
JALAN RAYA BATULICIN 72122 081351778241

a puskesmasbatulicin@yahoo.com
Pemerintah Kab. Tanah Bumbu / Dinas Kesehatan / PUSKESMAS
BATULICIN
Pelayanan K esehatan |bu dan Anak

1. Umum membayar retribusi

2. Pasien BPJS PBI / Non PBI : a. Kartu berobat, b. KTP / Kartu keluarga, c. Buku KIA, d. Surat kintrol dari RS
jika diperlukan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Petugas pendaftaran melaukan panggilan dan identifikasi pasien dengan menggunakan nomor antrian

Petugas melakukan pendaftaran terhadap pasien.

A N

Petugas mengarahkan pasien untuk masuk ke Poli KIA
5. Petugas Poli KIA memanggil pasien sesuai dengan nomer urut.

6. Petugas Poli KIA melakukan kajian terhadap pasien sesuai dengan SOP dan ditulis lengkap ke dalam

rekam medis
7. Petugas Poli KIA melakukan rujukan ke laboratorium jika di perlukan pemeriksaan penunjang
8. Petugas Poli KIA menerima hasil pemeriksaan laboratorium
9. Petugas Poli KIA melakukan KIE tentang hasil kajian dan pemeriksaan laboratorium
10. Petugas Poli KIA memberikan rujukan internal ke unit lain jika diperlukan.

11. Petugas memberikan resep kepada pasien untuk mengambil obat apabila pasien dalam keadaan

1. Pasien datang dan petugas mempersilahkan pasien untuk masuk ke puskesmas
normal.

Waktu Penyelesaian

74 Menit
1. 14 menit jika tidak dilakukan pemeriksaan laboratorium dan rujukan internal

2. 74 menit jika dilakukan pemeriksaan laboratorium

Biaya/ Tarif
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BATULICIN
Tidak dipungut biaya

1. Umum tarif sesuai dengan perda no.5 tahun 2018 tentang perubahan ketiga atas perda no. 1 tahun 2012

tentang retribusi jasa umum di kabupaten tanah bumbu

2. BPJS PBI / Non PBI gratis

Produk Pelayanan

1. RESEP (OBAT) / SURAT RUJUKAN

Pengaduan Layanan

Email : puskesmasbatulicin@yahoo.com

Kotak Saran
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