Unit Pelayanan SIM
Jalan Brantas No 177 67225 081234111339

Y
E www.satpasprobolinggokota.com

Kepolisian Negara Republik Indonesia / Polda Jawa Timur / Polres

_ ~ Probolinggo Kota / Unit Pelayanan SIM
Perpanjangan ,Hilang, Rusak Sim Golongan A,C,D,A UMUM, Bl ,BI

UMUM BII, BIl UMUM

No. SK :

Per syar atan

—_

. membawa ktp asli

fotocopy ktp

surat keterangan sehat jasmani
surat keterangan sehat rohani

SKUKP (Untuk Perpanjangan Golongan SIM A Umum, Bl ,BI Umum, BIl, dan BIl Umum

o vk~ W N

Surat Keterangan hilang dari Kepolisian, disertai data print out masa laku SIM dari Satpas yang

mengeluarkan ( untuk SIM hilang, rusak )

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. pendaftaran dan isi formulir
pembayaran pnbp
entry data

identifikasi dan verifikasi

vk~ W N

produksi sim

Waktu Penyelesaian
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40 Menit

—_

SIM A =40 MENIT
2. SIMAUMUM =40 MENIT
3. SIM BI =40 MENIT
4, SIM BIUMUM =40 MENIT
5. SIM BlI =40 MENIT
6. SIM BIlUMUM =40 MENIT
7. SIM C =40 MENIT

8. SIMD =60 MENIT

*semenjak berkas diterima dan dinyatakan LENGKAP oleh petugas | oket,serta lulus mengikuti seluruh tahapan ujian teori
dan praktek tanpa proses ujian ulang.

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
1. SIM A, A Umum, BI, Bl Umum, BIl, BIl Umum = Rp.
80.000
2. SIMC = Rp. 75.000
3. SIM D, DI = Rp. 30.000
I Produk Pelayanan
‘ 1. SIMA,SIM C, SIM D, SIM AUMUM, SIM BI, SIM Bl UMUM, SIM BII, SIM BIl UMUM
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Pengaduan Layanan

PENGADUAN SECARA LANGSUNG DAN MELALUI KOTAK PENGADUAN

PENGADUAN ONLINE

TLP: 082245931029
WHAT SAPP : 082245931029

SMS: 082245931029

INSTAGRAM : @satpasprobkota

FACEBOOK : Satpas ProbKota

EMAIL: satpaspolresprobolinggokota@gmail.com
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