
Pelayanan Pemeriksaan Umum
No. SK :

Persyaratan

1. Tersedianya Rekam Medis pasien

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. 1. Petugas memanggil pasien sesuai antrian

2. 2. Petugas memastikan identitas pasien sesuai dengan rekam medis

3. 3. Petugas melakukan anamnesis pasien

4. 4. Petugas melakukan pengukuran vital sign

5. 5. Dokter melakukan pemeriksaan / tindakan sesuai prosedur

6. 6. Jika diperlukan pasien dirujuk ke Pelayanan Gizi/ Kesling / Laboratorium dan kembali ke dokter 

setelah hasil laboratorium keluar

7. 7. Dokter menentukan diagnosis penyakit

8. 8. Dokter meresepkan obat atau menyarankan untuk dirujuk ke Fasyankes tk II bila diperlukan

9. 9. Petugas mengarahkan pasien ke kasir dan apotek untuk mengambil obat

Waktu Penyelesaian
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10 Menit

10-15 menit (sesuai kasus)

Senin – Kamis : 07.30 -12.00 WIB

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Sesuai dengan Peraturan Bupati Banyumas Nomor 115 Tahun 2021 

Pelayanan Rawat Jalan :

Jenis Pelayanan Jumlah (Rp)

BPJS Gratis

Pemeriksaan Umum 10.000

Pemeriksaan kesehatan untuk sekolah / mencari 

pekerjaan

15.000

Produk Pelayanan

1. 1. Konsultasi Dokter 2. Pemeriksaan Medis 3. Tindakan medis 4. Surat Rujukan 5. Surat Keterangan 

Kesehatan

Pengaduan Layanan
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1.   Telepon : (0287) 3879017 

2.   Email: tambakduapusk@yahoo.co.id

3.   Kotak Saran

Lapak Aduan Puskesmas Tambak II Telpon : 08997224090, Whatsapp, SMS, Instagram 

(@puskesmastambak2) , dan Facebook (Puskesmas Tambak II)
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