
Layanan Pengembangan Kompetensi
No. SK : 060/952

Persyaratan

1. Surat Rekomendasi Tugas Belajar dari Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumber Daya Manusia

2. SK pengangkatan PNS dan SK Pangkat terakhir

3. SKP tahun sebelumnya

4. Pernyataan diterima di Penyelenggara Pendidikan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumber Daya Manusia

Jalan Majapahit No. 4 51111 0285412522 

https://bkpsdm.pekalongankota.go.id/

Pemerintah Kota Pekalongan / Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumber 

Daya Manusia

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 24 Nov 2024 pukul 05:49. Klik di sini untuk melihat halaman 

asli.

http://https://bkpsdm.pekalongankota.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8161060/pemerintah-kota-pekalongan/layanan-pengembangan-kompetensi
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1. Pemohon atau OPD mengirimkan surat permohonan tugas belajar dan ikatan dinas beserta dokumen 

persyaratannya

2. Petugas informasi menerima surat permohonan tugas belajar dan ikatan dinas beserta dokumen 

persyaratannya dan menambah lembar disposisi, serta mengajukan kepada Kepala BKPSDM

3. Petugas memeriksa dan meneliti kelengkapan dokumen persyaratan tugas belajar dan ikatan dinas

4. Petugas membuat surat pengantar dan draf Surat Keputusan pemberian tugas belajar dan ikatan dinas

5. Kepala BKPSMD memberi paraf sebagai persetujuan draf Surat Keputusan pemberian tugas belajar 

dan ikatan dinas

6. Petugas mengajukan draf Surat Keputusan pemberian izin tugas belajar dan ikatan dinas yang telah 

disetujui ke Bagian Hukum Setda untuk mendapatkan koreksi naskah dinas

7. Bagian Hukum Setda meneruskan draf Surat Keputusan pemberian izin tugas belajar dan ikatan dinas 

kepada Walikota lewat Sekretaris Daerah untuk mendapatkan tanda tangan

8. Petugas memberikan Surat Keputusan tugas belajar dan ikatan dinas kepada pemohon
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Waktu Penyelesaian

6 Hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keputusan Tugas Belajar dan Ikatan Dinas

Pengaduan Layanan

1.    Pengaduan Tak Langsung

a.    Telepon      : (0285) 412522

b.    Email          : bkpsdm.pekalongankota@gmail.com

c.    Website       : http://bkpsdm.pekalongankota.go.id

d.   Pejabat Pengaduan : Sekretaris BKPSDM

2.    Pengaduan Langsung

a.    Pemohon menyampaikan pengaduan langsung melalui Petugas di bagian informasi BKPSDM Kota Pekalongan

b.    Petugas merespon pengaduan pemohon dan meneruskan pengaduan tersebut ke Pejabat BKPSDM sesuai bidang terkait

c.    Pejabat BKPSDM menyelesaikan permasalahan sampai tuntas dan mendapatkan solusi
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