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Permintaan ﬂé@%@@ﬂl@ PW@J?PQ@J%&P@@%@@GQW Pengajuan
K eberatan

No. SK : KEP-55/K PP.0303/2022

Per syar atan

1. Surat Permintaan Keterangan.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

secara tertulis hal-hal yang menjadi dasar pengenaan pajak, penghitungan rugi, pemotongan atau
pemungutan pajak dalam surat ketetapan pajak atau bukti pemotongan atau pemungutan. Pihak Yang
Mengajukan Permohonan: Wajib Pajak. Cara Pengajuan: Wajib Pajak menyampaikan permintaan
keterangan melalui KPP tempat Wajib Pajak terdaftar dan/atau tempat Pengusaha Kena Pajak

1. Layanan ini diberikan kepada Wajib Pajak sebelum mengajukan keberatan untuk meminta keterangan
dikukuhkan.

Waktu Penyelesaian

15 Hari

1. Penyampaian Surat Jawaban Permintaan Keterangan paling lama 15 (lima belas) hari kerja sejak Surat

Permintaan Keterangan diterima (dalam hal Unit Pelaksana Pemeriksaan berada di KPP);

Penerusan Surat Permintaan Permintaan Keterangan paling lama 5 (lima) hari kerja sejak Surat Permintaan

Keterangan diterima (dalam hal Unit Pelaksana Pemeriksaan tidak berada di KPP).

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Jawaban Permintaan Keterangan.

Pengaduan Layanan

I Biaya/ Tarif

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 28 Oct 2024 pukul 11:17. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Segala jenis pengb@IRYARAMN RRlalL Br atama felarmkang saberanrgHi¥engaduan:
1. Telepon: 1500200
2. Faksimile: (021) 5251245

3. Email: pengaduan.itien@kemenkeu.go.id; pengaduan@pajak.go.id

4. Twitter: @kring_pajak

5. Website: www.lapor.go.id;www.wise.kemenkeu.go.id;www.pengaduan.pajak.go.id

6. Chat pajak: www.pajak.go.id

Surat atau datang langsung ke Direktorat Penyuluhan, Pelayanan, dan Hubungan Masyarakat atau unit kerja

lainnya
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