
Pelayanan lnstalasi Fisioterapi
No. SK :

Persyaratan

1. Pasien umum : Surat Pengantar Fisioterapi (Terlampir Cap Lunas) Kartu Medical Record ( No Rekam 

Medis)

2. Peserta BPJS : Surat Pengantar Fisioterapi Kartu Medical Record (No Rekam Medis) SJP Asuransi 

Kesehatan (Canggih)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas administrasi menerima rekam medik pasien dan mendaftarkan data pasien di buku 

pendaftaran pasien

2. Setelah itu petugas administrasi menyerahkan status pasien untuk dilakukan Tindakan Fisioterapi. 

Selanjutnya Tenaga Profesi Physyio melakukan asesmnet Fisioterapi dan memeriksa berkas rekam 

medik pasien dan menjelaskan prosedur Tindakan Fisioterapi kepada pasien dan keluarga pasien. 

Apabila setuju, menandatangani informed consent, bila tidak setuju proses tidak dilanjutkan

3. Setelah dilakukan assessment selanjutnya pasien di tangani oleh Fisioterapi berdasarkan hasil 

assessment Fisioterapi

4. Fisioterapi memberikan jadwal kunjungan pasien untuk melakukan control berikutnya

5. Pasien / keluarga/ pendamping pasien mengambil obat di apotek

6. Petugas menginstruksikan pasien untuk melepaskan benda-benda yang dapat mengganggu selama 

diberikan tindakan Fisioterapi

7. Selama pelaksanaan Tindakan fisioterapi, keluarga pasien menunggu di runag tunggu.

8. Setelah selesai diberikan layanan Fisioterapi pasien/keluarga pasien melaporkan Kembali kepada 

petugas administrasi untuk menandatangani SEP pasien. Selanjutnya petugas administrasi membuat 

jadwal control pasien

9. Selanjutnya Pasien / keluarga/ pendamping pasien boleh Kembali ke rumah

Waktu Penyelesaian
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15 Menit

< 1>

Pelayanan dimulai jam 08.00 – 14.00 setiap hari kecuali tanggal merah 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Sesuai Perda Tentang Tarif Layanan RSUD TORA BELO SIGI

Produk Pelayanan

1. Pelayanan lnstalasi Fisioterapi

Pengaduan Layanan

1. Langsung : Unit terkait 

2. Email : rsudsigi@gmail.com

3. Website : www.rsud-torabelo.go.id 

4. Kotak Saran 5. HAALO TORABELO (0823 4449 0007)
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