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Persyaratan

1. Pasien telah melakukan pendaftaran di Pelayanan Loket dan terdaftar

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. 1. pasien menunggu di ruang tunggu hingga petugas kesehatan menganggil 2. petugas kesehatan 

memanggil pasien, pastikan kesesuaian data pasien seperti nama, umur, dan jenis kelamin *(untuk 

menghindari kesalahan prosedur) 3. petugas kesehatan melakukan Anamnesa dan Pemeriksaan fisik 

4. petugas melakukan rujukan internal bila dibutuhkan seperti : pemeriksaan penunjang ( 

Laboratorium) 5. Melakukan tindakan kesehatan sesuai hasil pemeriksaan 6. setelah selesai pasien di 

arahkan ke ruang farmasi untuk pengambilan obat

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Setiap Tindakan Kesehatan dapat mempengaruhi lama estimasi 

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

Setiap Tindakan Kesehatan dilakukan berdasarkan Perda, terutama pasien Umum

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Kesehatan

Pengaduan Layanan

-
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