
Pelayanan Poli PTM (Penyakit Tidak Menular)
No. SK : 440/SK/008/KPTS/PKM-KLKR/I/2022

Persyaratan

1. Persyaratan teknis : Pasien datang sendiri atau diantar keluarga

2. Persyaratan administrasi : melakukan registrasi di loket pelayanan untuk mengambil nomor antrian

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pasien datang, mencuci tangan ditempat yang telah disediakan, kemudian menuju bagian screening

2. Petugas screening melakukan prosedur screening

3. ISPA : Pasien diarahkan menuju ruang pelayanan screening covid Non ISPA : Pasien mengambil nomor 

antrian

4. Pasien menunggu di ruang tunggu pelayanan

5. Pasien menuju ruang pelayanan poli ptm setelah dipanggil oleh petugas

6. Pasien mendapatkan pelayanan di poli ptm

7. Pasien akan dirujuk internal ke pelayanan laboratorium atau mendapatkan rujukan ke rumah sakit jika 

diperlukan

8. Pasien mendapatkan resep obat

9. Pasien pulang
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Waktu Penyelesaian

15 Menit

Konsultasi : 15 menit

Biaya / Tarif

15000

1. Pasien BPJS : Tidak dipungut biaya apapun

2. Pasien umum konsultasi : Rp.15.000

Produk Pelayanan

1. jasa konsultasi

Pengaduan Layanan

1. Email : puskesmasklkr@gmail.com

2. Telp/SMS/WA : 081369427684

3. Kotak Saran

4. Facebook : Puskesmas Kelekar

5. Instagram : Puskesmas Kelekar

6. SP4N LAPOR!
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