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Pelayanan Rekam Medis
No. SK :

Per syar atan

1. Pasien baru BPJS : Kartu BPJS Asli/KK
Pasien baru Umum : Identitas diri (KTP, Sim, Kartu Pelajar)

Pasien lama BPJS : Kartu Berobat, Kartu BPJS Asli/KK

> wWn

Pasien lama Umum : Kartu Berobat

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Pasien datang, mencuci tangan, dan menuju bagian screening
2. Petugas bagian screening melakukan prosedur screening

3. ISPA: Pasien diarahkan menuju uang screening dan tata laksana covid Non ISPA : Pasien mengambil

nomor antrian
4. Petugas memanggil pasien berdasarkan nomor antrian
5. Petugas meminta pasien menyerahkan kartu berobat/BPJS/KK/KTP

6. Pasien Baru : Petugas membuat kartu berobat dan Rekam medis Pasien Lama : Petugas mengambil

rekam medis
7. Petugas menanyakan keluhan utama
8. Petugas mencatat di buku register pedaftaran
9. Pasien menunggu di ruang tunggu pelayanan

10. Petugas mengantarkan rekam medis ke ruang pelayanan
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Waktu Penyelesaian

10 Menit

1. Pendaftaran : 10 menit
2. Rekam Medis : 10 menit
3. Rujukan : 10 menit

4. Screening : 5 menit

Biaya/ Tarif
5000
1. Pasien BPJS tidak dipungut biaya apapun

2. Pasien umum : Pendaftaran : Rp.5000,-

Produk Pelayanan

1. Layanan pendaftaran, Rekam Medis, Rujukan, Screening
Pengaduan Layanan

1. Email : puskesmasklkr@gmail.com
2. Telp/SMS/WA : 081369427684

3. Kotak Saran

4. Facebook : Puskesmas Kelekar

5. Instagram : Puskesmas Kelekar

6. SPAN LAPOR!

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 10:19. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8156158/dinas-kesehatan-muara-enim/pelayanan-rekam-medis

