RS Umum Daerah Dr. H. Chasan Boesoirie Ternate
Jalan Cempaka, Kel.Tanah Tinggi, Kota Ternate 97713 09213123282

www.chasanboesoirie.com

Pemerintah Provinsi Maluku Utara / RS Umum Daerah Dr. H. Chasan Boesoirie

Ternate _ _
Pelayanan Instalas Farmas
No. SK :
Per syar atan

1. Kartu identitas/KTP
Kartu BPJS

Surat rujukan

> wWn

a. Pasien umum : - lembar resep dari dokter b. Pasien BPJS : - bukti pendaftaran dan persyaratan
kelengkapan jaminan ( foto copy kartu, surat rujukan ) - Surat Elegibilitas Peserta (SEP) - lembar resep

dari dokter c. Pasien Kemoterapi : - Bukti pendaftaran sesuai dengan jaminan dan resep

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 28 Apr 2024 pukul 15:24. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. 1. Pasien/keluarga menyerahkan resep dan menerima nomor antrian.
2. Menunggu panggilan untuk penyerahan obat .

3. Dilakukan entry resep sesuai dengan jaminan (Umum, BPJS)

4. Penyiapan obat sesuai resep yang sudah dientri

5. Pengecekan obat

o v M~ W N

6. Penyerahan obat dengan memanggil nomor antrean

Waktu Penyelesaian

0 Menit

Pelayanan obat jadi : kurang dari 30 menit terhitung mulai semua persyaratan resep lengkap
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Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Peraturan Daerah Prov. Maluku Utara Nomor 5 Tahun 2017 tentang Retribusi Daerah

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Farmasi
Pengaduan Layanan

1. Email : rsud.chasanboesoirie.pengaduan@gmail.com

2. Telp:0921-3121281
3. Kotak saran

4. Petugas informasi dan pengaduan
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