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Standar Pelayanan Laboratorium
No. SK :

Per syar atan

1. Pasien sudah terdaftar pada aplikasi E-PUSKESMAS

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

—_

. Pasien menyerahkan surat rujukan laboratorium dari ruangan.
Pasien menunggu panggilan.

Pasien umum membayar ke loket.

Pasien BPJS/KIS gratis.

Petugas memanggil pasien.

Petugas melakukan pengambilan specimen.

Pasien menunggu hasil laboratorium.

Petugas memanggil dan menyerahkan hasil laboratorium.
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Pasien kembali ke ruang pemeriksaan dan mendapatkan konsultasi hasil pemeriksaan laboratorium.

Waktu Penyelesaian
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30 Menit

1. Hb : 10 menit

2. golongan darah : 10 menit
3. gula darah : 10 menit
4. kolesterol : 10 menit

5. asam urat : 10 menit

6. triglysserida : 30 menit
7. malaria / RDT 20 menit
8. tes kehailan : 10 menit
9. protein urine : 10 menit
10. bta : 30 menit

11. widal : 30 menit

12. rapid antibody : 20 menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
BPJS : Gratis

UMUM : Bayar

Produk Pelayanan

1. 1. Surat rujukan 2. jasa pelayanan

Pengaduan Layanan
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1. Email : pkm.lembak@gmail.com

2. Telp/sms :0821-8404-0581
3. Whatsapp : 0821-8404-0581
4. Facebook : Puskesmas Lembak

5. Kotak Saran
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