
pelayanan surat keterangan Domisili ,lembaga berbadan hukum 
,lembaga berbadan usaha
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa fotocopy kk dan ktp penanggung jawab

2. Membawa fotocopy dokumen legal yang prinsipnya tertera nama lembaga,penanggung jawab dan 

alamat lembaga.AD/ART atau NIB atau SPTJM usaha /lembaga bermaterai 10.000

3. Foto lokasi usaha menggunakan aplikasi geotag

4. Membawa dokumen legal penggunaan alamat usaha (surat legal usaha ,misal perjanjian 

sewa,perjanjian kontrak ) atau surat pernyataan tidak keberatan pemakaian lahan bermaterai 10.000

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon melakukan pengajuan dan mengunggah semua dokumen persyaratan melalui aplikasi 

sswalfa.surabaya.go.id

2. Pemohon menginformasikan kepada RT dan RW untuk Verifikasi surat yang telah diajukan oleh 

pemohon

3. Setelah terverifikasi oleh RT dan RW surat permohonan masuk pada BO Kelurahan dan segera di 

proses oleh petugas pelayanan

4. Petugas pelayanan melakukan survey lapangan pada alamat usaha atau perusahaan

Waktu Penyelesaian

15 Menit

15 menit sejak berkas masuk setelah dokumen dinyatakan benar dan lengkap ,apabila berkas masuk kurang 

dari 15 menit sebelum jam kerja berakhir dan masuk diluar jam kerja maka pelayanan akan di proses pada 

hari kerja berikutnya

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Gratis
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Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Domisili Usaha

Pengaduan Layanan

INSTAGRAM @keltenggilismejoyo

NO TLP :031 8432829
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