
Pelayanan surat pengantar belum menikah lagi bagi janda /Duda
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa fotocopy kk dan ktp pemohon

2. Membawa fotocopy akte cerai /akte kematian

3. Mengisi form surat pernyataan bermaterai 10.000

4. Membawa fotocopy ktp 2 orang saksi

5. Membawa materai 10.000

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon melakukan pengajuan secara online dan mengunggah semua dokumen persyaratan melalui 

aplikasi sswalfa.surabaya.go.id

2. Pemohon menginformasikan kepada RT dan RW untuk Verifikasi surat yang telah diajukan oleh 

pemohon

3. Setelah terverifikasi oleh RT dan RW surat masuk pada BO Kelurahan dan segera di proses oleh 

petugas pelayanan

Waktu Penyelesaian

15 Menit

15 menit sejak berkas masuk setelah dokumen dinyatakan benar dan lengkap ,apabila berkas masuk kurang 

dari 15 menit sebelum jam kerja berakhir dan masuk diluar jam kerja maka pelayanan akan di proses pada 

hari kerja berikutnya

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Gratis

Produk Pelayanan

1. surat pengantar belum menikah lagi bagi janda dan duda
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Pengaduan Layanan

INSTAGRAM @keltenggilismejoyo

NO TLP :031 8432829
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