
Pelayanan PERUBAHAN BIODATA PERISTIWA PENTING 
DENGAN PENGADILAN NEGERI ( KEMATIAN )
No. SK :

Persyaratan

1. MEMBAWA FOTOKOPI KTP

2. MEMBAWA FOTOKOPI KK

3. MEMBAWA FOTOKOPI AKTE KEMATIAN

4. MEMBAWA FOTOKOPI 2 DOKUMEN MENJADI DASAR PERUBAHAN ( IJAZAH AWAL - AKHIR, SURAT 

DOKTER, SURAT NIKAH, SURAT CERAI DAN SURAT PERNYATAAN PEMOHON BERMATRAI )

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. MEMBAWA PERSYARATAN KE KELURAHAN

2. MENYERAHKAN PERSYARATAN KE PETUGAS ADMINDUK

3. PETUGAS ADMINDUK MENGINPUT DATA KE APLIKASI KNG SAMPAI KITIR KELUAR DI SERAHKAN KE 

PEMOHON

4. MAKSIMAL 14 HARI KERJA DOKUMEN HASIL PERMOHONAN DI TERBITKAN DISPENDUK CAPIL 

SURABAYA DAN DI PRINT OLEH PETUGAS ADMINDUK

5. PETUGAS ADMINDUK MNGHUBUNGI PEMOHON UNTUK MEMBERI INFO BAHWA PEMOHON SUDAH 

BISA MENGAMBIL DOKUMENT HASIL PERMOHONAN

Waktu Penyelesaian

14 Hari kerja

15 MENIT UNTUK MEMASUKAN PERMOHONAN KE APLIKASI SAMPAI KELUAR E-KITIR, 14 HARI KERJA 

MAKSIMAL DOKUMENT HASIL PERMOHONAN SELESAI DAN BISA DIAMBIL PEMOHON DI KELURAHAN

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan
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1. CAPING

Pengaduan Layanan

BISA MENGHUBUNGI 031-3821184
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