
Cetak ktp baru
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa fotocopy KK

2. Membawa ktp

3. Membawa surat keterangan kehilangan dari kepolisian jika ktp hilang

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon datang ke kelurahan dengan membawa berkas lengkap

2. Pemohon menunggu proses online

3. Pemohon pulang membawa ekitir

4. Pemohon kembali ke kelurahan kurang lebih 2 minngu

5. Pemohon pulang membawa ktp baru

Waktu Penyelesaian

7 Hari kerja

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Cetak ktp baru

Pengaduan Layanan

Bisa langsung menghubungi dispendukcapil surabaya

Kelurahan Ujung

Jl. Sawah Pulo SR I No.2, Ujung, Kec. Semampir, Surabaya, Jawa Timur 60155 

60155 3284760 
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