
Pelayanan Surat Keterangan Kematian
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa Pengantar RT/RW

2. Membawa Fotocopy KK & KTP

3. Membawa Surat Keterangan dari Rumah Sakit (Jika Meninggal di Rumah Sakit)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon datang dengan membawa Persyaratan fotocopy Kartu Keluarga (KK) dan Surat Pengantar 

RT/RW ke Kelurahan.

2. Pemohon Menyerahkan Berkas Persyaratan ke Petugas Pelayanan

3. Petugas Pelayanan Memeriksa Berkas Persyaratan

4. Pemohon menunggu Proses Pembuatan Surat yang di minta

5. Selesai. Pemohon memeriksa kembali data dan memastikan surat telah ditandatangani Pejabat yang 

berwenang dan distempel oleh Petugas.

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan kematian

Pengaduan Layanan

Menerima Pengaduan Secara Tertulis dan Lisan
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Kelurahan Ganjaragung

Jl. Jend. Sudirman No.380 34114 085766998396 

https://ganjaragung.metrokota.go.id/

Pemerintah Kota Metro / Pemerintah Kecamatan Metro Barat / Kelurahan 

Ganjaragung
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