
Pelayanan Rekam Medis
No. SK : 440/007/PKM-SM/I/2022

Persyaratan

1. Membawa Kartu Berobat (Pernah Berobat)

2. Membawa fotocopy KK/KTP

3. Membawa Kartu BPJS/KIS

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Pastikan pasien sudah terdaftar di BPJS/KIS 2. Silahkan tekan tombol antrian dimesin antrian sesuai 

arahan petugas,kemudian silahkan tunggu dipanggil petugas loket 3. Setelah dipanggil petugas 

silahkan menuju loket pendaftaran 4. Pasien akan diarahkan ke poli yang dituju oleh petugas 

loket/rekam medis, kemudian akan diperiksa oleh dokter 5. Jika sudah selesai silahkan menuju apotek 

jika diberi resep obat, jika dirujuk silahkan menuju meja rujukan 6. Tunggu sampai selesai kemudian 

pasien akan dipersilahkan pulang

Waktu Penyelesaian

10 Menit

        

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. 1. Layanan Pendaftaran Pasien 2. Rekam Medis 3. Rujukan

Pengaduan Layanan

Call Center : 0821-7947-7074
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Desa Sumber Mulia Village I Kec. Lubai Ulu 31173 082179477074 

Pemerintah Kab. Muara Enim / Dinas Kesehatan / Puskesmas Sumber Mulia
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