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Anak dan Sosial

Sistem Layanan Dan Rujukan Terpadu (SLRT)
No. SK :

Per syaratan

1. Membawa Fotocopy KTP
2. Membawa Fotocopy Kartu keluarga

3. Membawa surat keterangan tidak mampu dari RT dan Desa

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Masyarakat miskin/pelapor menfatangi Fasilitator/Puskesos/ Sekretariat SLRT

. Memeriksa apakah data masyarakat miskin/pelapor terdaftar dalam data terpadu SLRT

. Mengusulkan masyarakat pelapor untuk dimasukkan data keluarga miskin

. Merujuk pengaduan kepesertaan ke pengelola data

. Jika ada dalam aplikasi data SLRT, mencatat pengaduan terkait non kepesertaan dan menelaahnya

. Merujuk pengaduan non kepesertaan ke pengelolah PKH

N o o o A WN

. Menyampaikan status penanganan pengaduan kepada masyarakat miskin/pelapor

Waktu Penyelesaian

50 Menit

30 Menits/d 1 Jam
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Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Sistem Layanan Dan Rujukan Terpadu (SLRT)

Pengaduan Layanan

Kasi Pelayanan dan Perlindungan Sosial
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