Badan Penanggulangan Bencana Daerah
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Pemerintah Kab. Kayong Utara / Badan Penanggulangan Bencana Daerah
Standar Pelayanan Pemberian Bantuan Pemenuhan K ebutuhan Dasar

No. SK :

Per syar atan

1. Menjukan Kartu ldentitas

2. Mengisi Buku Tamu

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pengguna Layanan Menuju Petugas layanan/TU
Pengguna layanan menyampaikan Keperluan lalu Mengisi Buku Tamu

Pengguna Layanan Menyampaikan Surat Permohonan Permintaan Data dan Informasi

> W N

Pengguna Layanan menerima Data dan Informasi Standar dan Pelayanan Pemberian Bantuan

Pemenuhan Kebutuhan Dasar

Waktu Penyelesaian

10 Menit

10 Menit
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Bantuan Bahan Pokok

Pengaduan Layanan
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Masyarakat menyampaikan aduan, saran dan masukan secara tertulis melalui kotak saran. Aduan, saran dan

masukan ditanggapi secara baik, secara lisan ataupun tertulis.

No.HP : 081352370632

Email : bpbd.kku@gmail.com
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